confef

Sistema CONFEF/CREFs
it o

Conselhos Federal i

(Processo Administrativo n° 2025/070)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Trata-se de contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de agenciamento

hoteleiro em todo territério nacional para o CONFEF, conforme condigfes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

1.1.1.

1.1.2.

MONTANTE
PERCENTUAL ;
VALOR GLOBAL N MAXIMO
~ DE REFERENCIA
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER ESTIMADO DA PARA ESTIMADO
CONTRATACAO - PARA
REMUNERACAO ~
REMUNERACAO
Prestacéo, de
forma continua,
1 de servigo de 3719 R$ 1.500.000,00 14,60% R$ 219.000,00
agenciamento
hoteleiro

O valor global anual estimado da contratacdo, no montante de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais), corresponde ao limite maximo de execugdo contratual, ja incluindo a
remuneracdo da empresa de agenciamento, possuindo carater meramente estimativo, néo
representando obrigacdo de consumo integral, ndo constituindo valor garantido a contratada e ndo
sendo objeto de disputa, sendo sua utilizacdo condicionada as efetivas demandas do CONFEF,
vedada, em qualquer hipotese, a sua extrapolacao.

Para fins de julgamento da licitacdo, a disputa ocorrera exclusivamente sobre a taxa de administracao
a ser aplicada pela empresa de agenciamento, ndo recaindo sobre o valor global estimado da
contratacdo, o qual ndo sera objeto de lance.
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1.1.3. A taxa de administracdo terd como percentual maximo de referéncia 14,60%, correspondente ao
montante estimado de R$ 219.000,00 (duzentos e dezenove mil reais), valor este utilizado
exclusivamente como parametro estimativo para definicdo do critério de julgamento e para fins
operacionais do sistema eletrénico, ndo constituindo valor garantido de remuneracao a contratada.

1.1.4. A remuneracdo da contratada dar-se-a4 exclusivamente mediante a aplicacdo da taxa de
administracdo contratada sobre os servicos efetivamente demandados e comprovadamente
executados, inexistindo qualquer pagamento minimo ou garantia de faturamento.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O objeto da presente contratacdo é classificado como servico comum, uma vez que consiste na
prestacéo de servicos de agenciamento hoteleiro, cujas atividades possuem escopo previamente definido,
rotinas padronizadas e praticas amplamente consolidadas no mercado.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O servico é enquadrado como continuo, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao
exclusiva, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que a contratacdo impde a
contratada o dever de manter a disponibilidade e a capacidade operacional para a prestacao dos servicos de
agenciamento hoteleiro de forma recorrente e sob demanda, ao longo da vigéncia contratual, conforme as
solicitacdes formuladas pela Administragdo, ndo se exaurindo em uma Unica execucdo nem em objeto de
escopo previamente delimitado.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1. Considerando que se trata de servigo continuo, a vigéncia contratual podera ser prorrogada
sucessivamente, nos termos do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que demonstrada a
vantajosidade para a Administracdo, mantidas as condi¢des inicialmente pactuadas e comprovada a
existéncia de crédito orcamentario.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relag&o a vigéncia da contratagéao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente demanda encontra respaldo na Resolugdo CONFEF n° 544/2024, que estabelece a
obrigatoriedade da realizacdo anual de eventos institucionais voltados a integragdo do Sistema
CONFEF/CREFs, ao aperfeicoamento técnico, ao intercambio de experiéncias e ao fortalecimento das a¢ées
desenvolvidas pelos Conselhos Regionais de Educacéo Fisica.
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2.2. Nos termos do artigo 2° da Resolucdo CONFEF n° 544/2024, o Calendario Institucional contempla,
entre outros, a realizacdo anual dos seguintes eventos: Homenagem ao Dia do Profissional de Educacgéo
Fisica; Férum da Camara de Presidentes; Encontro Nacional das Camaras; Simpoésio Brasileiro de
Fiscalizacdo em Educacao Fisica; acdo formativa voltada a Protecdo de Dados para Conselhos — Sistema
CONFEF/CREFs; e a campanha nacional Abril Verde — Més de Combate ao Sedentarismo. A esses somam-
se reunides plenarias, encontros técnicos, capacitacdes internas e programacdes regionais promovidas em
parceria com os Conselhos Regionais de Educacao Fisica.

2.3. A realizacdo desses eventos demanda coordenacao logistica e operacional recorrente, envolvendo a
contratacdo de servicos de hospedagem, locacdo de espacos para eventos, infraestrutura e servicos
correlatos, em diferentes localidades do territério nacional, com observancia de padrdes previamente
definidos, prazos compativeis com o calendario institucional e critérios de economicidade e eficiéncia exigidos
da Administracédo Publica.

2.4, A contratagéo direta e pontual de hotéis e espacos para eventos, de forma descentralizada, a cada
demanda, acarretaria aumento significativo do esfor¢o administrativo, maior dispersdo de procedimentos,
menor capacidade de negociacao de tarifas, dificuldade de padronizag&o dos servigos e maior risco de falhas
operacionais, além de comprometer o planejamento integrado e a execucdo coordenada dos eventos
institucionais.

2.5. Diante desse contexto, evidencia-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de agenciamento hoteleiro, com atua¢céo em ambito nacional, capaz de centralizar a
gestdo operacional das demandas, otimizar custos, apoiar a negociacdo com os fornecedores finais e
assegurar a adequada execuc¢do dos servicos, mantendo-se sob a responsabilidade exclusiva do CONFEF a
definicdo das diretrizes, a autorizagdo das contratacdes e a fiscalizacdo da execucéo contratual.

2.6. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme detalhamento
a sequir:

) 1D PCA no PNCP: 03101148000100-0-000001/2026;

II) Data de publicagdo no PNCP: 03/12/2025;

[l) Id do item no PCA: 21,

IV) Classe/Grupo: 678 — Servigco de agéncia de viagens, operadoras de turismo e guia turistico;
V) Identificador da Futura Contratac&o: 925042-21/2026;

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de abrangéncia e capacidade operacional

4.1. A empresa devera manter contratos, convénios ou parcerias com ampla rede hoteleira, de modo a
assegurar a oferta de multiplas op¢des de estabelecimentos, possibilitando o cotejo de precos praticados no
mercado, conforme as localidades, datas e condigbes definidas pelo CONFEF;
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4.2. Para cada demanda formalizada, a contratada devera apresentar, no minimo, 03 (trés) orcamentos
de hotéis compativeis com a localizacéo, a infraestrutura e as condic8es previamente especificadas dentro
do prazo estipulado. Diante de tais orcamentos, 0 CONFEF escolhera o hotel que melhor lhe convier e, assim,
a contratada podera efetuar a respectiva reserva/contratagao.

42.1 Sugere-se que 0s orgcamentos apresentados contenham, sempre que aplicavel, informacdes
claras acerca das politicas de cancelamento, prazos de bloqueio, condicdes de reajuste e demais encargos
incidentes, a fim de subsidiar a tomada de decisdo da Administracéo.

4.3. O descumprimento de prazos que resulte em majoracéo da tarifa em relacdo ao valor inicialmente
reservado implicaréa glosa da diferen¢ca em desfavor da contratada.

Requisitos de atendimento e suporte operacional

4.4, A contratada devera assegurar a disponibilidade de atendimento para suporte as demandas do
CONFEF em regime ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, por meio de
canais de comunicagdo previamente definidos, para situa¢des que exijam atendimento fora do horario
comercial.

4.5, Para atendimento fora do horario comercial, a contratada devera indicar responsavel técnico ou
equipe de suporte, com disponibilizacdo de telefone e endereco eletrénico para contato, ndo se caracterizando
tal exigéncia como fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao exclusiva.

4.6. Durante o horario comercial, de segunda a sexta-feira, a contratada devera manter estrutura de
atendimento compativel com o volume de demandas, com quantitativo de profissionais suficiente para
responder de forma tempestiva as solicitacdes relacionadas aos servicos de agenciamento hoteleiro
demandados pelo CONFEF.

Requisitos de execucdo dos servicos

4.7. As requisicdes formuladas pelo CONFEF deveréo ser respondidas pela contratada preferencialmente
por meio eletrdnico, utilizando o endereco institucional que sera informado oportunamente. O prazo maximo
para atendimento serd de 03 (trés) dias Uteis, contados do recebimento da solicitacdo. Em situacdes
excepcionais, caracterizadas como urgentes, as requisi¢cdes deverdo ser atendidas em prazo compativel com
a criticidade e a finalidade da demanda.

4.8. Para fins de contagem dos prazos previstos neste Termo de Referéncia, prevalecera a data e o horario
do efetivo recebimento da requisicao, conforme registro do meio utilizado para a solicitagao.

4.9. Ocorrendo informag@es divergentes e/ou contraditorias nas requisicdes mencionadas no item 4.7, a
contratada devera entrar em contato com o CONFEF antes de efetuar a reserva.

4.10. A contratada devera emitir autorizagdo de hospedagem (voucher), em conformidade com as
instrucdes internas do CONFEF e mediante solicitacdo do fiscal do contrato, encaminhando-a ao Conselho
por meio eletrénico indicado, em tempo habil e sem 6nus adicional;
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4.10.1 Os vouchers de hospedagem emitidos pela contratada deverdo conter, no minimo, as
seguintes informacfes: periodo da hospedagem, identificacdo do estabelecimento hoteleiro, valores
contratados, politica de cancelamento aplicavel e identificacdo da demanda ou evento ao qual se vincula
a contratacéo, de modo a facilitar a conferéncia, o controle e a fiscalizacdo da execucao contratual.

4.11. Nas contratacdes de hospedagem, o CONFEF se responsabilizara exclusivamente pelo pagamento
das despesas relativas as diarias e aos tributos correspondentes, ndo lhe sendo imputaveis despesas
adicionais decorrentes de consumos ou servicos ndo autorizados, tais como frigobar, bebidas, ligactes
telefonicas e outros, os quais deverdo ser cobrados diretamente ao usuario pelo estabelecimento hoteleiro,
sem intermediacdo ou responsabilidade do CONFEF;

4.12. O CONFEF nao arcara com despesas extras relacionadas a taxas, seguros ou servicos nao
demandados, tampouco com acréscimos nao previstos nos documentos fiscais emitidos pelos fornecedores
da rede hoteleira.

Limitacéo de responsabilidade e natureza da intermediacao

4.13. A atuacgédo da contratada limita-se a intermediagdo e a gestao das reservas e dos servi¢os hoteleiros
demandados pelo CONFEF, nado se estabelecendo qualquer vinculo contratual, solidario ou subsidiario entre
0 CONFEF e os estabelecimentos da rede hoteleira, os quais respondem diretamente pela execucdo dos
servicos de hospedagem, infraestrutura e servigos correlatos, nos termos das condi¢des por eles praticadas.

Requisitos financeiros e de faturamento

4.14. Os documentos fiscais emitidos deverdo corresponder exclusivamente aos servigos efetivamente
autorizados pelo CONFEF, observadas as condi¢cdes aprovadas em cada demanda, ficando a contratada
responséavel por eventuais valores excedentes decorrentes de cobrangas indevidas ou ndo autorizadas.

4.15. O valor a ser cobrado do CONFEF correspondera ao valor praticado pela rede hoteleira, acrescido
do percentual de administragéo aplicado pela empresa contratada.

4.15.1 Os documentos fiscais apresentados pela contratada deverdo discriminar, de forma
destacada, o valor correspondente ao servi¢co hoteleiro e o valor referente a taxa de administracéo, de
modo a permitir a adequada conferéncia pelo fiscal do contrato e a verificacdo da correta aplicacdo do
percentual contratado.

4.16. A contratada deverd informar e discriminar ao CONFEF todas as vantagens, descontos promocionais,
tarifas negociadas ou beneficios eventualmente concedidos pela rede hoteleira, assegurando transparéncia
guanto a formacao do valor final da contratacéo.

4.17. Caberd ao CONFEF suportar as multas, diferencas tarifarias e demais 6nus decorrentes de
cancelamentos de reservas por ele solicitados, quando aplicaveis, nos termos das condi¢Bes praticadas pela
rede hoteleira.

4.18. Nos casos de reservas de acomodacgdes destinadas a mais de um hospede por unidade habitacional,
a respectiva nota fiscal devera conter a identificagcdo nominal de todos os hdspedes, para fins de controle e
conferéncia da execucéo contratual.

Requisito de controle, transparéncia e prestacdo de informacées
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4.19. A contratada devera encaminhar ao CONFEF, juntamente com cada fatura ou nota fiscal, relatério
eletrénico detalhado das reservas e contratacdes realizadas no periodo, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes: descricdo do servico prestado; identificacdo do estabelecimento hoteleiro; periodo da
hospedagem; identificacdo dos hdspedes; tarifas praticadas; valores correspondentes aos servicos hoteleiros;
valor da taxa de administracdo aplicada; percentual contratual utilizado; valores bruto e liquido faturados;
deducdes tributarias, quando houver; vantagens promocionais ou descontos concedidos; e multas aplicadas
em razao de cancelamentos, quando aplicaveis.

Sustentabilidade

4.20. Considerando a natureza predominantemente imaterial e de intermediacdo dos servigcos de
agenciamento hoteleiro objeto desta contratacéo, ndo se identificam impactos ambientais diretos relevantes
decorrentes de sua execuc¢do. Ainda assim, deverdo ser observadas, no &mbito da execuc¢do contratual, boas
praticas de sustentabilidade, em consondncia com o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis,
especialmente quanto aos seguintes aspectos:

4.20.1 Priorizar, sempre que possivel, a utilizagdo de meios digitais para comunicacao, solicitacdo
de servicos, envio de orcamentos, emissdo de autorizagBes de hospedagem (vouchers), relatérios e
documentos fiscais, de modo a reduzir o consumo de papel e a necessidade de deslocamentos;

4.20.2 Incentivar sempre que viavel e sem prejuizo da competitividade e da economicidade, a
contratacdo de estabelecimentos hoteleiros que adotem praticas de gestdo ambiental, eficiéncia
energeética, uso racional de recursos naturais e gerenciamento adequado de residuos;

4.20.3 Assegurar a adequada organizacao, planejamento e execucdo dos servi¢cos contratados, de
forma a evitar retrabalhos, cancelamentos desnecesséarios e desperdicios de recursos financeiros,
materiais e logisticos, contribuindo para a eficiéncia administrativa e para a mitigacdo de impactos
ambientais indiretos.

Indicac&o de marcas ou modelos

4.21. Na presente contratagdo ndo sera necessario a indicagcao de marcas, caracteristicas ou modelos.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.22. Para a presente contratacdo, ndo sera admitida a exigéncia de carta de solidariedade de fornecedor,
revendedor ou distribuidor.

Subcontratacao

4.23. N&o serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da contratacédo
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4.24. Na&o havera exigéncia da garantia da contratacédo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.25. N&ao ha necessidade de realizacdo de avaliacédo prévia do local de execucéo dos servicos.

Instalacdo de escritdrio

4.26. N&o é imprescindivel para a adequada execug¢&o dos servigos contratados que a contratada possua
ou venha a instalar escritorio contendo estrutura administrativa minima, no municipio da sede da Contratante.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Condi¢des de execucao
5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.1.1 Inicio da execucao do objeto: 01 (um) dia util contado da assinatura do contrato;

5.1.2 A execucéo dos servigos ocorrerd de forma eventual e sob demanda, conforme a necessidade
do CONFEF, ndo havendo periodicidade fixa ou quantitativos previamente definidos. As contratacdes
serdo realizadas ao longo da vigéncia do contrato, de acordo com a programacao institucional de reunides,
eventos, capacitacdes e demais atividades que demandem a utilizacdo de servi¢os hoteleiros, observados
os limites contratuais e orcamentérios estabelecidos.

5.1.3 A etapas e rotinas proprias a execucdo do servigo contratado encontram-se detalhadas no
item 5.3.1.

Local e horério da prestacdo dos servi¢cos

5.2. Os servigcos de agenciamento hoteleiro serdo prestados predominantemente de forma remota, por
meio de atendimento telefénico e eletrénico, observados os prazos, rotinas e niveis de servico definidos neste
Termo de Referéncia, bem como a disponibilidade de atendimento continuo, conforme exigido.

5.3. A execucdo dos servicos estara vinculada as demandas formalizadas pelo CONFEF, relativas a
reserva, contratacdo e gestéo de servigos hoteleiros e de infraestrutura para eventos realizados em diferentes
localidades do territério nacional, de acordo com o Calendario Institucional e demais necessidades
administrativas.

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1 A execucao contratual observara as rotinas indicadas abaixo:
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Formalizagdo da demanda: O CONFEF encaminhara a contratada, por meio eletrbnico, as
solicitacdes de servicos contendo as informacdes necessarias a execucédo das atividades, tais como
localidade, periodo, tipo de evento, quantidade estimada de participantes, necessidade de espacos
fisicos, hospedagem, alimentacdo e demais condicdes pertinentes.

Apresentacédo de opcdes e cotacdes: Com base na demanda formalizada, a contratada devera
realizar a pesquisa junto a rede hoteleira credenciada e apresentar, no minimo, 03 (trés) opcdes
disponiveis, acompanhadas das respectivas cotacfes, observando o0s requisitos técnicos,
operacionais e orcamentérios definidos pelo CONFEF, no prazo de 03 (trés) dias Uteis.

Autorizacdo e reserva: Apos a manifestacdo do CONFEF quanto a op¢ao selecionada, a contratada
devera proceder a reserva e a contratacdo dos servigcos autorizados, observando os prazos
estabelecidos e as condi¢des pactuadas.

Emissdo de autorizagdo de hospedagem: A contratada deverd emitir a autorizacdo de
hospedagem (voucher), em conformidade com as instrucdes internas do CONFEF, encaminhando-
a por meio eletrénico, em tempo hébil e sem 6nus adicional.

Acompanhamento da execuc¢do: Durante a realizacdo dos eventos, a contratada devera prestar
suporte operacional para esclarecimento de eventuais intercorréncias relacionadas as reservas,
hospedagens ou servigcos contratados.

Demandas adicionais: Caso haja necessidade de ajustes, cancelamentos, substituicbes ou
solicitagbes complementares, devidamente autorizadas pelo CONFEF, a contratada devera adotar
as providéncias cabiveis, observadas as condi¢bes contratuais e as regras praticadas pela rede
hoteleira.

Acompanhamento, validagcdo e pagamento: A execucdo dos servicos serd acompanhada e
fiscalizada pelo CONFEF, que verificar4 a conformidade das reservas, das cotagbes apresentadas,
das autorizac8es emitidas e dos servicos efetivamente prestados com os requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e nas autorizagbes expedidas.

O pagamento ficard condicionado ao aceite formal dos servicos executados, a conferéncia dos
relatérios e documentos fiscais apresentados e a inexisténcia de inconformidades, sendo efetuado
conforme os valores efetivamente devidos, apds as dedugdes contratuais cabiveis, na forma prevista
no instrumento contratual.

Da remuneracéo, forma de faturamento e aplicacdo do percentual vencedor

5.3.2 A remuneracao da contratada decorrerd exclusivamente da aplicacdo do percentual efetivo
de remuneracédo contratado, definido ao final da licitacdo, observado o percentual maximo de referéncia
de 14,60%, incidindo sobre o valor bruto de cada servico de hospedagem e demais servicos hoteleiros
efetivamente contratados pelo CONFEF durante a vigéncia contratual.
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5.3.2.1. O percentual efetivo de remuneragéo referido no item 5.3.2 corresponde a taxa
vencedora da licitacdo, resultante da conversdo do valor apresentado no sistema
eletrdnico em percentual, ndo se caracterizando como desconto econémico sobre
valores previamente fixados, mas como critério objetivo de remuneracao da atividade
de agenciamento.

5.3.3 O percentual efetivo de remuneracéo definido no item anterior devera ser aplicado de forma
uniforme a todas as demandas atendidas no &mbito do contrato, vedada a adocdo de percentuais
diferenciados por tipo de servico, localidade, periodo ou evento.

5.3.4 O faturamento sera realizado mensalmente, mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura,
acompanhada de relatério detalhado dos servigcos executados, contendo, no minimo:

5.3.4.1. Identificagdo das demandas atendidas;
5.3.4.2. Valores brutos dos servi¢os contratados;
5.3.4.3. Percentual efetivo de remuneracgéo aplicado;
5.3.4.4. Valor da remuneragédo apurada no periodo;

5.3.4.5. O relatério mensal devera discriminar, de forma destacada, o valor total dos
servigos hoteleiros e o valor correspondente a remuneracgéo da contratada, de modo a
permitir a adequada conferéncia pelo fiscal do contrato e a verificagdo da correta
aplicagéo do percentual contratado.

5.3.5. O pagamento ficard condicionado a validacdo da execugdo dos servicos pelo CONFEF, a

conferéncia dos relatérios e documentos fiscais apresentados e a inexisténcia de inconformidades,
observadas as condi¢des e prazos estabelecidos no instrumento contratual.

5.3.5.1. A constatacdo de inconsisténcias formais no relatério ou nos documentos fiscais
apresentados ensejara a devolugdo a contratada para corre¢do, antes do ateste, sem caracterizar
mora da Administracdo, reiniciando-se o prazo de pagamento a partir da reapresentacdo regular da
documentacéo.

5.3.6. O somatério dos valores pagos a contratada, a qualquer titulo, ndo podera ultrapassar o valor global
anual estimado da contratacéo, fixado em R$ 1.500.000,00, sob nenhuma hipotese.

5.3.7. N&o seré admitida a cobranca de quaisquer valores adicionais, taxas, encargos ou comissdes que
nao estejam expressamente previstos neste Termo de Referéncia.

5.3.8 A contratacdo ndo gera qualquer obrigacdo de consumo minimo por parte do CONFEF, estando os
pagamentos condicionados exclusivamente aos servicos efetivamente demandados, autorizados e
executados, nos termos deste Termo de Referéncia e do instrumento contratual.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugédo dos servigos de agenciamento hoteleiro, a contratada devera disponibilizar,
as suas expensas, todos 0s meios, recursos e instrumentos necessarios ao pleno atendimento das demandas,
compreendendo, entre outros, estrutura administrativa, sistemas de gestdo de reservas, canais de
comunicacao, recursos tecnoldgicos, equipamentos e pessoal qualificado, em quantidade e qualidade
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compativeis com o volume e a complexidade dos servigos contratados, promovendo sua atualizacéo ou
substituicdo sempre que necessario, sem 6nus adicional para a Administracéo.

Informag8es importantes para o dimensionamento da proposta

5.4.1. Os servicos de agenciamento hoteleiro compreendem, conforme a demanda do CONFEF, a
intermediacdo de acomodacdes (quartos), a locacédo de salas de reunido e espacos para eventos, bem
como a contratacdo de servicos complementares oferecidos pela rede hoteleira, tais como locacdo de
equipamentos, acesso a internet, coffee break, alimentos e bebidas (A&B), entre outros.

5.4.2. Para fins de apresentacéo da proposta comercial e de participagédo na fase competitiva da licitagcéo,
as licitantes deveréo consignar exclusivamente o percentual correspondente a taxa de administragédo, nos
termos e parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia e no edital.

5.4.3. O percentual correspondente a taxa de administracao ofertado pela licitante incidird exclusivamente
sobre a remuneragcdo da atividade de agenciamento, ndo afetando os valores dos servigos hoteleiros
contratados junto aos fornecedores finais, devendo ser considerado pelas licitantes para fins de
dimensionamento econdmico da proposta.

5.4.4. O percentual de taxa de administrac@o ofertado devera ser aplicavel de forma uniforme a todas as
demandas atendidas no ambito do contrato, vedada a ado¢&o de percentuais diferenciados por tipo de
servico, localidade, periodo ou evento.

5.4.5. Considerando que a remuneragdo da empresa contratada decorre exclusivamente da atividade de
agenciamento, a eventual oferta de taxa de administracdo reduzida ndo implica, por si s, inexequibilidade
da proposta, devendo eventual andlise de exequibilidade ser realizada de forma motivada, mediante
diligéncia, quando houver indicios concretos de comprometimento da execu¢ao dos servigos.

Especificacdo da garantia do servigo

5.5. A contratada respondera pela adequada execuc¢do dos servicos de agenciamento hoteleiro durante
toda a vigéncia contratual, obrigando-se a corrigir, sanar ou refazer, sem 6nus para o CONFEF, as falhas,
inconformidades ou descumprimentos que lhe sejam imputéveis, observados os prazos e as condi¢des
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

5.6. A responsabilidade da contratada n&do exclui a aplicacdo das penalidades previstas na Lei n°
14.133/2021 e no contrato, nem afasta a obrigacdo de ressarcimento por eventuais prejuizos causados a
Administracdo em decorréncia da execuc¢do inadequada dos servigos.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

5.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacéo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.
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6. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

6.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), no que se refere a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razéo da licitacdo, da contratacdo e da execucdo dos servicos
de agenciamento hoteleiro.

6.2. Os dados pessoais tratados deverao ser utilizados exclusivamente para as finalidades relacionadas
a execucdo do contrato, em observéancia aos principios da finalidade, necessidade, adequacao, seguranca e
boa-fé previstos no art. 6° da LGPD, sendo vedado o uso ou o compartilhamento para fins diversos daqueles
autorizados, salvo nas hipéteses legalmente permitidas.

6.3. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
contra acessos ndo autorizados, situagfes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagéo
ou difusdo, responsabilizando-se por seus empregados, prepostos, parceiros e subcontratados
eventualmente envolvidos na execuc¢édo dos servicos.

6.4. Encerrado o tratamento dos dados pessoais, a contratada deverd promover sua eliminacao,
ressalvadas as hipéteses legais de conservacao previstas nos arts. 15 e 16 da LGPD, inclusive para fins de
cumprimento de obrigac¢des legais ou contratuais, enquanto ndo prescritas.

6.5. O CONFEF podera, a qualquer tempo, solicitar informagdes ou realizar diligéncias para verificar o

cumprimento das obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais, devendo a contratada prestar os
esclarecimentos solicitados no prazo estabelecido.

7. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
7.1. Sao obriga¢cbes do Contratante:

7.1.1 Fornecer a Contratada todas as informagfes necessérias a adequada execuc¢édo do objeto,
de forma clara, tempestiva e compativel com as demandas formuladas.

7.1.2 Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, por meio de representante formalmente
designado, verificando a conformidade da prestacdo com as condi¢cbes pactuadas neste Termo de
Referéncia e no contrato.

7.1.3 A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada pela adequada execucdo dos servigos, tampouco afasta a obrigacdo de correcdo de falhas ou
de ressarcimento por eventuais prejuizos decorrentes de sua atuagao.

7.1.4 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos da proposta apresentada.

7.1.5 Notificar a Contratada, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucado dos servigos, fixando prazo para a respectiva correcao
e avaliando a adequacao das solucdes propostas.

7.1.6 Comunicar a Contratada, com antecedéncia razoavel, as demandas, alteracdes,
cancelamentos ou ajustes necessarios a execugdo dos servicos, observadas as condiges contratuais e
as regras praticadas pelos fornecedores finais.
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N
7.1.7 N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo, na gestao operacional ou na organizacéo
interna da Contratada
7.1.8 Prestar os esclarecimentos que se fizerem necessarios durante a execucdo contratual,

visando a adequada prestacdo dos servicos e ao fiel cumprimento do contrato.

7.1.9 Atestar as notas fiscais correspondentes aos servicos efetivamente executados, por
intermédio do setor competente, apds a conferéncia dos relatérios e documentos exigidos.

7.1.10 Efetuar o pagamento devido a Contratada, nos prazos e condi¢des estabelecidos, mediante
nota fiscal devidamente atestada;

7.1.11 Efetuar o pagamento devido & Contratada, nos prazos e condi¢des estabelecidos no
instrumento contratual, mediante nota fiscal devidamente atestada.

8. OBRIGA(;C)ES DA PARTE CONTRATADA
8.1. Sao obriga¢cbes do Contratado:

8.11 Cumprir integralmente as obriga¢des assumidas neste Termo de Referéncia, em seus anexos
e no instrumento contratual, observando os prazos, condi¢des, especificacdes e orientacdes estabelecidas
pelo Executar os servicos de agenciamento hoteleiro em conformidade com as boas préaticas do mercado,
zelando pela qualidade, eficiéncia, regularidade e adequac¢&o da prestagdo dos servicos as demandas
formalizadas pelo CONFEF.

8.1.2 Executar os servicos de agenciamento hoteleiro em conformidade com as boas praticas do
mercado, zelando pela qualidade, eficiéncia, regularidade e adequacao da prestacdo dos servicos as
demandas formalizadas pelo CONFEF.

8.1.3 Comunicar formalmente ao CONFEF, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de
gualquer fato superveniente que possa comprometer, restringir ou atrasar a execucao dos servicos nas
condi¢des pactuadas.

8.1.4 Atender prontamente as solicitacdes de ajustes, corre¢des ou esclarecimentos apontados
pelo fiscal do contrato, no prazo por ele estabelecido, sem 6nus adicional para o Contratante, desde que
relacionadas ao objeto contratado e & atuagédo da Contratada.

8.15 Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas
no processo licitatorio.

8.1.6 Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e quaisquer outros decorrentes da execucgdo dos servigos, ndo se estabelecendo vinculo de
gualguer natureza entre seus empregados, prepostos ou representantes e o CONFEF.

8.1.7 Permitir, facilitar e cooperar com a fiscalizacdo exercida pelo CONFEF, prestando os
esclarecimentos necessarios e fornecendo, sempre que solicitado, as informacdes e documentos
relacionados a execuc¢do contratual.

8.1.8 Responder por danos causados ao CONFEF ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissao,
dolo ou culpa, relacionados & execucéo dos servigos contratados, nos termos da legislagdo aplicavel.
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8.1.9 Emitir as notas fiscais/faturas e os relatérios de execugdo em conformidade com o disposto
neste Termo de Referéncia e no contrato, observando o percentual efetivo de remuneracéo contratado,
resultante da taxa vencedora da licitacdo, vedada a cobranca de valores nédo previstos.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas, com
as disposicdes deste Termo de Referéncia e com as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, respondendo cada
parte pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo da execuc¢do contratual por fato
superveniente devidamente formalizado, o cronograma de execucédo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, mediante registro por apostila, nos termos da legislacao aplicivel.

9.3. As comunicagfes, solicitacdes, notificagcbes e demais interagbes formais entre o CONFEF e a
Contratada deverdo ser realizadas preferencialmente por escrito, admitindo-se o uso de meio eletrénico
institucional, de modo a assegurar a rastreabilidade, o controle e 0 adequado registro dos atos praticados.

9.4. O CONFEF podera convocar o preposto da Contratada, sempre que necessario, para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato, bem como para esclarecimentos relacionados a
execucao contratual.

9.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, 0o CONFEF podera convocar a Contratada
para reunido inicial de alinhamento, destinada a apresenta¢éo do modelo de fiscaliza¢&o e gestao do contrato,
contendo, no que couber, informagdes acerca:

9.5.1 Das obrigagfes contratuais das partes;

9.5.2 Dos mecanismos, rotinas e instrumentos de fiscalizagéo;

9.5.3 Das estratégias para execucdo do objeto e atendimento das demandas;

9.54 Do plano complementar de execucédo da Contratada, quando houver;

955 Do método de aferi¢do dos resultados e validagdo da execucgéo;

9.5.6 Das sancdes aplicaveis em caso de descumprimento contratual.
Preposto

9.6. A Contratada devera designar formalmente preposto antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando, no respectivo instrumento, seus poderes, atribuicdes e responsabilidades em relacéo a execucao
do objeto contratado.

9.7. Considerando a natureza predominantemente remota dos servicos de agenciamento hoteleiro, néo
sera exigida a presenca fisica permanente de preposto da Contratada no local da execugéo do objeto durante
a vigéncia contratual.
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9.8. O CONFEF podera recusar, de forma motivada, a indicagédo ou a manutencao do preposto designado,
guando verificada inadequacdo no desempenho de suas atribuicbes ou descumprimento de deveres
relacionados a execucdo contratual, hipétese em que a Contratada devera indicar novo preposto, no prazo
estabelecido pela Administracéo.

Rotinas de Fiscalizacdo

9.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

9.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

9.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados.

9.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para
a correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

9.13. Ofiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
deciséo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

9.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

9.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

9.16. A fiscalizacdo da execugdo dos servicos obedecera as rotinas descritas no Anexo VIII-A, da IN
SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacao.

9.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

9.18. As disposi¢cBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagdo Administrativa

9.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condigBes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

9.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

9.21. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as rotinas descritas no Anexo VIII-B, da
IN SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacao.

Gestor do Contrato
9.22. Cabe ao gestor do contrato:

9.22.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucao no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagfes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

9.22.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

9.22.3 acompanhar a manutencédo das condi¢es de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

9.22.4 emitir documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

9.22.5 tomar providéncias para a formalizagédo de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

9.22.6 elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o0 aprimoramento das atividades da
Administracao.

9.22.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicag&o expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida
pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagc&o e gestéo no recebimento definitivo do
servico.

9.22.8 receber e dar encaminhamento imediato:
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9.22.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 29, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

9.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas
obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

10. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. A avaliagdo da execuc¢do do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto nesta sec¢éo.

10.2. Sera indicada a reten¢cdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

10.2.1 N&o produziu os resultados acordados,

10.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

10.2.3 deixou de utilizar os recursos humanos e operacionais necessarios a adequada execuc¢édo dos
servicos de agenciamento.

10.3. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacédo dos servicos.

10.4. A afericdo da execuc¢do contratual para fins de pagamento considerara 0s seguintes critérios:

CRITERIO SUBCRITERIO PONTUAGAG TOTAL
MAXIMA
. 35
Prazo Cumprimento de prazos pactuados 35
Clareza e detalhamento das
informacdes o5 55
Qualidade ) )
Atendimento e cumprimento das
condicdes pactuadas 30
Verificagao Regularidade da Nota Fiscal 5
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Documental

Regularidade Fiscal e Trabalhista 5 10

IDPS-A TOTAL 100 100

Prazo

10.5. Este critério visa avaliar se os servigos de hospedagem foram disponibilizados conforme as datas,
horéarios e condi¢des previamente contratadas.

10.6. O cumprimento sera pontuado conforme a tabela abaixo:

CUMPRIMENTO DE PRAZOS

Conforme contratado 35 pontos
Atraso de baixa criticidade* 15 pontos
Atraso de alta criticidade* 0 pontos

(*) Caso haja justificativa para o atraso, o fornecedor poderé receber o total da pontuacgdo deste critério,
desde que o gestor do contrato a aceite. Exemplo: forga maior, atrasos ocorridos na recepcao do servigco
por culpa da Administracao etc.

10.6.1 O critério de defini¢cdo das faixas de pontuacéo da tabela anterior sera determinado conforme
abaixo:

Conforme contratado: Servigo realizado integralmente nas datas e
condi¢des pactuadas

Ocorréncia que ndo comprometa
significativamente a hospedagem ou as atividades

Atraso de baixa criticidade do CONFEF:
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Ocorréncia que inviabilize ou prejudique de forma

Atraso de alta criticidade relevante a hospedagem.

10.7. Qualidade

10.8. O critério da qualidade sera avaliado considerando os subcritérios da clareza/detalhamento de
informacdes, bem como a disponibilizacdo de todas as salas solicitadas, com o mobilidrio, equipamentos e
infraestrutura necessarios ao pleno uso, conforme especificado na contratacdo (ex.: mesas, cadeiras,
equipamentos audiovisuais, climatizacéo, iluminagcéo e conectividade, quando aplicivel);

10.9. O desempenho sera aferido conforme a seguinte escala:

Nivel de qualidade Descrigéo Pontuagéo
percentual

] Total conformidade com o
Alta qualidade 100%
contratado

Falhas pontuais sem prejuizo

. . relevante
Média qualidade 75%

Auséncia, indisponibilidade ou
falhas recorrentes em salas,
mobiliario ou equipamentos

Baixa qualidade -
solicitados

50%

Servigos ou ambientes

Inadequado . A
incompativeis com o contratado

0%

10.10. Verificacdo documental

10.11. A entrega sera avaliada conforme o quadro abaixo:
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N
Verificagdo Documental Pontuagédo Percentual
Documentagéo regular 100%
Inconsisténcias formais 50%

10.12. Indicador de desempenho

10.13. O indice de Desempenho do Prestador de Servico — IDPS-D sera calculado a cada aceite de produto
entregue, com base na soma ponderada das pontuagfes obtidas.

10.14. O CONFEF adotara as seguintes medidas, caso a apuragdo do IDPS-A seja inferior a 90%:

* Notificagdo

® Realizagdo de reunides com o fornecedor

* Andlise de causas e motivos do baixo
resultado

® Elaboracgéo de plano de acéo (n&o impede
a abertura de processo punitivo conforme

1 (uma) avaliacdo (IDPS-A) abaixo de 90%

gravidade)
* Analisar a possibilidade de abertura de 2 (duas) ou mais avaliagbes (IDPS-A)
Processo Administrativo Punitivo abaixo de 90%

Recebimento

10.15. Os servicos de agenciamento hoteleiro seréo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, pelos fiscais técnico e administrativo do contrato, mediante termo detalhado, apds a verificacdo do
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo relacionadas a intermediacdo dos servigos.

10.16. O prazo para o recebimento provisério serd contado a partir do recebimento da comunicacdo de
cobranca apresentada pela Contratada, acompanhada da comprovacdo da execucdo dos servicos de
agenciamento relativos a parcela a ser faturada.

10.17. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério quanto aos aspectos técnicos da
intermediacdo, avaliando, no que couber, o atendimento aos prazos, a adequacdo das cotacbes, a
conformidade das reservas realizadas e o suporte prestado durante a execucao.
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10.18. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério quanto aos aspectos
administrativos, verificando a regularidade documental, a conformidade dos relatérios e a aderéncia as
condi¢cdes contratuais.

10.19. Quando houver fiscal setorial, este podera participar do recebimento provisério, contribuindo com a
avaliacao sob os aspectos técnico e administrativo, conforme sua area de atuacao.

10.20. Para efeito de recebimento provisério e faturamento, sera considerado o evento de efetiva execucéo
da intermediacéo, caracterizado pela realizacdo das reservas, contratacdes e autorizacdes de hospedagem
ou servigos correlatos, devidamente autorizados pelo CONFEF, observado o aceite formal pelo gestor do
contrato.

10.21. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

10.21.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo da
intermediacgéo, inclusive quanto ao desempenho da Contratada, registrando as conclusdes em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato, podendo resultar, quando cabivel, em ajustes ou glosas
proporcionais, nos termos do Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR.

10.22. Considerar-se-a ocorrido 0 recebimento provisério com a emissdo do termo detalhado
correspondente ou, havendo mais de um, com a emissao do ultimo.

10.23. Constatadas falhas, inconsisténcias ou irregularidades imputaveis & atuacdo da Contratada, esta
ficard obrigada a corrigi-las ou sanéa-las, no prazo fixado pela fiscalizacdo, ndo sendo realizado o ateste
enquanto pendentes as corre¢des necessarias.

10.24. A néo corre¢cdo das pendéncias identificadas no recebimento provisorio impedira o ateste da
respectiva medi¢do ou parcela de faturamento.

10.25. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes deste Termo de Referéncia ou com as autorizacdes expedidas pelo CONFEF, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades cabiveis.

10.26. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera conter a analise
conjunta dos aspectos técnicos e administrativos, sendo encaminhado ao gestor do contrato para fins de
recebimento definitivo.

10.27. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada, ap6s a verificacdo da conformidade da intermediagéo
realizada, mediante termo detalhado de recebimento definitivo.

10.28. Para fins de recebimento definitivo, serdo adotados os seguintes procedimentos:

10.28.1 andlise dos relatorios e documentos apresentados pela fiscalizacao;

10.28.2 verificacdo da inexisténcia de pendéncias impeditivas da liqguida¢céo da despesa;

10.28.3 emissdo do termo detalhado de recebimento definitivo;

10.28.4 comunicacao a Contratada para emisséo da nota fiscal ou fatura no valor dimensionado pela
fiscalizacéo;
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10.28.5 encaminhamento da documentacdo ao setor competente para os procedimentos de
liquidacdo e pagamento.

10.29. No caso de controvérsia quanto a execuc¢do da intermediacdo, observar-se-a o disposto no art. 143
da Lei n°® 14.133/2021, admitindo-se o pagamento da parcela incontroversa, quando cabivel.

10.30. Nenhum prazo de recebimento ou pagamento serd iniciado enquanto pendentes a solucédo, pela
Contratada, de inconsisténcias verificadas na execuc¢éo da intermediacdo ou na documentacéo apresentada.

10.31. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela adequada
execucao dos servicos de agenciamento, nem afasta eventual responsabilizacdo civil ou administrativa, nos
termos da legislacao aplicivel.

Liquidacéo

10.32. Recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranca equivalente, devidamente atestado, iniciar-
se-4 0 prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo da despesa, na forma desta se¢do, prorrogavel por
igual periodo, nos termos do art. 7°, §3°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

10.33. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantida a possibilidade de prorrogacéo,
nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite previsto no inciso
Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.34. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

) data de emissédo e prazo de validade, quando aplicavel;

II) identificacdo da Contratada;

llI) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
10.35. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagéo, sem 6nus ao Contratante.

10.36. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

10.37. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
10.37.1 verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas;

10.37.2 identificar possivel raz8o que impeca a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do
orgao ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.38. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
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prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

10.39. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.40. Persistindo a irregularidade, o Contratante poderd adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual, mediante instauracéo do correspondente processo administrativo, assegurados a Contratada o
contraditorio e a ampla defesa.

10.41. Enquanto ndo decidida a rescisdo contratual e havendo a efetiva execuc¢éo regular da intermediacéo
dos servicos, 0os pagamentos poderdo ser realizados, observadas as disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis.

Prazo de pagamento

10.42. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

10.43. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacao do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

10.44. O pagamento sera realizado impreterivelmente por meio de Boleto bancario, acompanhado da
respectiva Nota Fiscal.

10.45. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

10.46. Quando do pagamento, sera efetuada a retenc¢éo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

10.46.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

10.47. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, ndo sofrera a retenc¢éo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacédo de pagamento

10.48. A presente contratagdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
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Reajuste

10.49. Considerando que a remunerac¢éo da Contratada decorre exclusivamente da aplicagédo de percentual
de taxa de administracdo sobre os valores dos servigos hoteleiros efetivamente contratados, ndo havera
reajuste do percentual contratado durante a vigéncia do contrato.

10.50. A variacdo dos valores pagos a Contratada decorrerd unicamente da variacdo dos valores dos
servicos hoteleiros contratados, que constituem a base de calculo para aplicacdo do percentual de
remunerac¢éo, ndo se aplicando indice de reajuste monetario sobre a taxa de administracao.

10.51. A manutencdo do percentual contratado observard o equilibrio econdmico-financeiro inicial, nos
termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal e dos art. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.52. Eventual recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro somente podera ser analisada mediante
provocacdo da Contratada, devidamente fundamentada, quando caracterizada a ocorréncia de fato
imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, alheio a vontade das partes, que impacte de forma
relevante a execucgédo do contrato, vedada a utilizagdo de indices inflacionarios como mecanismo automatico
de reajuste da taxa.

10.53. Arecomposicao, quando cabivel, sera formalizada pdr termo aditivo, observada a legislacao aplicavel.
Cessdo de Crédito

10.54. A cessado de crédito decorrente deste contrato dependera de prévia e expressa anuéncia do
Contratante, nos termos da legislacéo aplicavel.

10.54.1 A eficacia da cesséo de crédito, em relagdo a Administracéo, esta condicionada a celebragéo
de termo aditivo ao contrato administrativo.

10.54.2 A formalizacdo da cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos correspondentes
condicionam-se:

10.54.2.1. a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario;

10.54.2.2. a comprovagéo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com a Administracéo Publica, nos termos da legislagéo vigente.

10.54.3 O crédito a ser pago ao cessionario correspondera exatamente ao valor que seria devido a
Contratada (cedente) em razdo da execucdo do objeto contratual, permanecendo integros todos os
direitos, defesas, excec¢bes, glosas, compensacfes, multas e demais prerrogativas da Administracio
Pdblica.

10.54.4 A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto, que permanecera sob a integral
responsabilidade da Contratada, ndo implicando qualquer alteracdo nas obrigacdes contratuais
assumidas.

10.55. O disposto nesta secdo ndo se aplica as operacdes de crédito eventualmente disciplinadas por norma
especifica superveniente, as quais observardo sua regulamentacao propria.
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11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. omete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
11.2. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:

11.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que
néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

11.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

11.2.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave.

11.2.4 Multa:

11.2.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,2% (dois décimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 15 (quinze) dias.

11.2.4.2. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea
“c”’, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da
contratacao.

11.2.4.3. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacéo.

11.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

11.4. As sancgdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, observado o principio da
proporcionalidade.

11.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.
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11.6. Quando o valor da multa e das indenizacdes cabiveis for superior ao valor eventualmente devido a
Contratada, a diferenca podera ser descontada de créditos existentes ou cobrada judicialmente, na forma da
legislacao aplicavel.

11.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicac¢éo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.8.1 As notificacBes e comunicacdes relativas ao processo sancionador serdo realizadas
preferencialmente por meio eletrdnico, para os enderecos informados pela Contratada na proposta e no
SICAF.

11.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacoes a eles comprovadamente enviadas.

11.9. Na aplicacdo das sanc¢fes seréo considerados:

11.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

1194 os danos que dela provierem para o Contratante; e

11.95 a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagcéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.
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11.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.13. Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa
el/ou indenizaces, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o Contratado possua com 0 mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

12.1. O fornecedor seré selecionado por meio de procedimento de licitagdo, na modalidade Pregéo, sob a
forma Eletrbnica, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, adotando-se como critério de julgamento a MENOR
TAXA DE ADMINISTRACAO, correspondente a remuneracéo da atividade de agenciamento hoteleiro.

1211 Para fins de operacionalizacdo no sistema eletrénico, em razdo de limitagdo técnica do
sistema Comprasnet, a taxa de administracao ofertada pelos licitantes sera registrada em valor absoluto,
em reais, observada a equivaléncia direta 1 (um) para 1 (um) entre o valor registrado e o respectivo
percentual de taxa.

12.1.2 A conversdo da taxa de administracé@o de percentual para valor absoluto néo altera a natureza
do critério de julgamento, que permanece sendo a sele¢do da proposta que apresentar a menor taxa de
administragdo, a ser aplicada de forma uniforme sobre os servigos efetivamente contratados.

12.1.3 Ao final da fase competitiva e para fins de contratacéo, o valor vencedor registrado no sistema
eletrbnico sera reconvertido em percentual, o qual passara a constituir o percentual efetivo de
remuneracdo da Contratada, aplicavel durante toda a vigéncia contratual.

Regime de Execucéo

12.2. O regime de execucao do objeto sera de execuc¢éo indireta, sob demanda, consistente na intermediagdo
de servigos hoteleiros, com remuneracdo da Contratada definida por percentual de taxa de administracéo,
incidente exclusivamente sobre os servicos efetivamente autorizados e demandados pelo CONFEF,
observado o valor global anual estimado da contratacéo e os demais limites e condi¢des estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

Critérios de aceitabilidade de precos

12.3. Serao observados critérios de aceitabilidade de precos, de modo a assegurar a vantajosidade da
contratacéo para a Administracdo, considerados a natureza do objeto, o modelo de remuneracéo e os limites
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12.3.1. O valor global anual estimado da contratagao, no montante de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e
guinhentos mil reais), ja incluida a remuneracao da empresa contratada, constitui o limite maximo de
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recursos a serem despendidos pelo CONFEF durante a vigéncia contratual, ndo sendo objeto de
disputa nem representando obrigacéo de consumo integral.

12.3.2. Para fins de andlise da aceitabilidade, sera considerada a taxa de administracdo ofertada, a
qgual devera ser compativel com os precos praticados no mercado, observadas as condi¢des
operacionais da contratacdo, as especificacdes deste Termo de Referéncia e 0 modelo de proposta de
precos constante do edital.

12.3.3. Sera considerada aceitavel a proposta que apresentar a menor taxa de administracao,
resultando na menor remuneracdo da empresa de agenciamento, observados os limites e
condi¢cdes previstos neste Termo de Referéncia e no edital.

12.3.4. As regras de desempate entre propostas estéo discriminadas no edital.
Exigéncias de habilitacao

12.4. Para fins de habilitacédo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

12.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

12.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

12.7.  Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.

12.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo nho Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigcdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;
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12.12. Sociedade cooperativa: ata de fundag&o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.13. Conso6rcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacao
da empresa lider, responsavel por sua representacao perante a Administracéo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n®
14.133, de 2021).

12.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

12.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

12.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

12.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

12.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

12.19. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagédo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcdo Econdmico-Financeira
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12.23. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao/contratacdo, ou de
sociedade simples;

12.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

12.25. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
dois ultimos exercicios sociais ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagédo
das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

12.26. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, capital
minimo de 5% do valor total estimado da contracao.

12.27. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

12.28. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

12.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado
mediante declaragédo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

12.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

Qualificagcao Técnica

12.31. Declaracgédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigac6es objeto da contratacéo.
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12.32. Essa declaracao podera ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢8es e peculiaridades da contratacao.

Qualificagédo Técnico-Operacional

12.33. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacgédo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

12.33.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

12.33.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do
fornecedor na prestagéo dos servigos, em periodos sucessivos ou nédo, sendo aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes;

12.33.1. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico, a apresentagéo
e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacao.

12.33.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

12.33.3. O fornecedor disponibilizard todas as informagBes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos,
entre outros documentos.

12.33.4. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

12.34. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

12.35. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consorcio do qual tenha feito parte ser4 admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e
11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

12.36. A contratada devera apresentar, ainda, certificado CADASTUR (Sistema de Cadastro de pessoas
fisicas e juridicas que atuam no setor de turismo), em nome da contratada, emitido pelo Ministério do Turismo.

Disposi¢des gerais sobre habilitagao

12.37. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducéo livre.
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12.38. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitacao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

12.39. Nao serédo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

12.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

12.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento
dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
12.42. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

12.42.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

12.42.2. A declaracéo de regularidade de situag&o do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

12.42.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

12.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

12.42.5. A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

12.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
12.42.6.1. ata de fundacéo;
12.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

12.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

12.42.6.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

12.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunifes seccionais;
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12.42.6.6. ata da sess&o que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da contratacédo; e

12.42.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art.
112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

13. ESTIMATIVAS DE PRECO E PRECOS REFERENCIAIS

13.1. Para fins de estimativa e definicAo do pardmetro de referéncia da remuneracéo da atividade de
agenciamento, foi adotado o valor de R$ 219.000,00 (duzentos e dezenove mil reais), correspondente a
taxa de administracdo de referéncia de 14,60%, utilizado exclusivamente como parametro referencial
para a formulacéo das propostas e para fins de julgamento da licitacao.

13.2. Ovalor referido no item 13.1 corresponde a estimativa da remuneracéo da atividade de agenciamento,
estando integralmente contido no valor global anual estimado da contratagéo, fixado em R$ 1.500.000,00
(um milh&o e quinhentos mil reais), ndo sendo admitida, em qualquer hipétese, a extrapolagédo desse
limite, nem a percepc¢éo de remuneracgéo diversa da prevista neste Termo de Referéncia.

13.3. Parafins de julgamento da licitac&o, as propostas serdo avaliadas exclusivamente com base na taxa
de administracdo ofertada, a qual sera registrada no sistema eletrénico em valor absoluto, em reais, por
limitacdo operacional do sistema, observada a equivaléncia direta entre o valor registrado e o respectivo
percentual.

13.4. Sera declarada vencedora a licitante que apresentar a menor taxa de administragéo, resultando na
menor remuneracgdo da atividade de agenciamento, observada a exequibilidade da proposta e as demais
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uniéo.

14.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

) Dotagéo: 6.2.2.1.01.01.062 — Servicos Fotograficos, videos e transmissao;
6.2.2.101.01.066 — Demais Servigos Administrativos e Operacionais;
6.2.2.1.01.01.071 — Locacdo de Bens Méveis, Maquinas e Equipamentos;
6.2.2.1.01.01.072 — Locacgéo de Bens Imoveis;
6.2.2.1.01.01.101 — Hospedagens e Alimentos - Conselheiros/ Convidados;

II) Projeto: 15000 — Eventos Promovidos pelo CONFEF;

[II) Subprojeto: 15070 — Eventos Promovidos pelo CONFEF;
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14.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. DISPOSIGCOES FINAIS

15.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas [exceto o
custo estimado da contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas].

Rio de Janeiro, 04 de marcgo de 2026.

Anderson Frade
Coordenadoria Administrativa
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